Аналитическая записка
по результатам деятельности
управления социальной защиты населения
администрации города Магнитогорска в 2013 году
Социальная защита населения является динамично развивающимся сектором социальной сферы города. Решаемые в этой сфере управлением социальной защиты населения (далее управление) задачи отличаются многогранностью и сложностью: исполнение отдельных государственных полномочий по предоставлению мер социальной поддержки гражданам пожилого возраста и инвалидам, семьям, имеющим детей, безнадзорным детям, ветеранам труда, труженикам тыла, гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, малоимущим гражданам и другим категориям населения.
Управление обслужило в 2013 году почти 134 тысячи. жителей нашего города - пожилых людей, инвалидов, малообеспеченных граждан, семей с детьми, которые нуждаются в социальной поддержке государства на сумму 1 863 938,72 тыс.руб.
Задачи системы социальной защиты населения остаются неизменными - это предоставление мер социальной поддержки  отдельным категориям граждан, и оказание социальных услуг.  
 За 2013 год мы вели работу по всем направлениям.  
Предоставление мер социальной поддержки ветеранам, инвалидам, гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации
	№ п/п
	Наименование
	2013 год 
	2012 год 

	1.
	Всего обращений (чел.), в.т.ч.:
	13517
	12605


Оздоровление ветеранов, пенсионеров и инвалидов за счёт бюджета Магнитогорска
	№ п/п
	Наименование оздоровительного учреждения 
	2013 год
	2012 год

	
	
	Принято заявлений
	Кол-во отдохнувших
(чел.)
	Сумма
(тыс. руб.)
	Принято заявлений
	Кол-во отдохнувших
(чел.)
	Сумма
(тыс. руб.)

	1. 
	С/п «Надежда»
	151
	161
	1851,5
	156
	108
	1134,0

	2. 
	д/о «Строитель» МУ «Отдых»
	1288
	951
	7787,74
	1555
	951
	8001,41

	3.
	ГУП «Магнитогорская бальнеогрязелечебница с курортной поликлиникой» (дневной стационар)
	100

	0
	0
	192

	108
	685,26

	ИТОГО: 
	1539
	1112
	9639,24
	1903
	1167
	9820,67


Общая очередь: 3729 чел. , из них:.  
«Строитель» -   2839  чел.   
 «Надежда» -    698 чел. 
Дневной стационар - 326 чел.   
Уменьшение количества отдохнувших граждан  связано с тем, что объем выделенных средств по сравнению с 2012 годом  уменьшился, а стоимость путевки при этом возросла. 
Итак, для повышения реальных доходов отдельных групп населения за счет предоставления мер социальной поддержки: выплаты пособий, компенсаций, субсидий на оплату жилья и коммунальных услуг предоставление льгот согласно законодательству РФ и Челябинской области, нормативно-правовым актам главы города в 2013 году направлено 1750719,85 тыс. руб
На обеспечение  мер социальной поддержки 21000 граждан, имеющих звание "Ветеран труда" Челябинской области"  в 2013 году израсходована сумма 235 122,30 тыс.руб.
На предоставление 12070 гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг выплачена сумма 113 813,04 тыс.руб.

На 01.01.2014 г. в учреждениях состоит на учете 15 951 семей (2012 г. – 14 977), в них 25086 детей, из них по категориям в сравнении на 01.12.2012 г.

Социальная помощь, оказанная семьям с детьми 
	№ 
	Виды помощи
	2013 год
	2012 год

	
	
	семьи
	дети
	сумма
	семьи
	дети
	сумма

	1
	Единовременное социальное пособие на подготовку детей из многодетных семей к новому учебному году.
	1 496
	2 888
	4 332,0
	1 393
	2 675
	4 012,5

	2
	Единовременная адресная социальная помощь малоимущим семьям
	646
	-
	4 018,6
	287
	-
	5 142,5

	3
	Социальная помощь малоимущим неполным семьям для подготовки детей к новому учебному году
	1 001
	1 136
	1 136,0
	902
	1 026
	1 539,0

	4
	Оплата содержания детей из малоимущих семей в МДОУ 
	121
	134
	480,0
	146
	160
	480,0

	5
	Обеспечение детей из многодетных и малоимущих семей электронными срочными безлимитными билетами на проезд в городском муниципальном пассажирском транспорте общего пользования
	-
	407
	1 099,8
	-
	427
	1099, 8

	6
	Натуральная помощь (продукты питания, промтовары и т.д.)
	424
	-
	-
	453
	-
	-

	7
	Новогодние пригласительные билеты 
	-
	2 319
	314,8
	-
	3170
	519,4

	
	Новогодние подарки
	
	11 742
	1 782,4
	-
	8 220
	1 644,0

	8
	Посещение социальной столовой 
	
	
	
	
	
	-

	9
	Трудоустроено 
	
	400
	
	
	284
	-

	10
	Реабилитация детей в ОДП МУ «ЦСП», МУ «СРЦ»
	-
	454
	-
	-
	413
	-

	
	ИТОГО
	3 687
	16 971
	13 136,6
	3 181
	16393
	14 437,2

	
	
	+16%
	+3%
	-9%
	-23%
	+7%
	+16%



        В 2013 году  благодаря  эффективному межведомственному взаимодействию, комплексному подходу в работе с семьями, внедрению новых форм реабилитационной работы, количество семей, снятых с учета по улучшению положения увеличилось на 15,7% по сравнению с 2012 годом. 
По итогам работы с вышеуказанными категориями семей в 2013 год в 1,7 раз увеличилось количество оказанных услуг по сравнению с 2012 годом. 

За 2013 год выплачено 4600 гражданам областное единовременное пособия при рождении ребенка 12 546,20 тыс.руб.

Государственные, муниципальные услуги на территории города Магнитогорска по исполнению законодательства  Челябинской области в сфере социальной поддержки социальной защиты граждан в 2013 году предоставлены более 134 000 жителям города.  

На задачу по реализации органами местного самоуправления городского округа делегированных полномочий за счет субвенций, переданных с другого уровня бюджетной системы израсходовано 1 235 081,44 тыс. руб.
13 учреждениям, подведомственным управлению на оказание муниципальных услуг в соответствии со стандартом качества направлено 515 638,41 тыс. руб. 
3 районных  комплексных центра социального обслуживания, в которых обслуживается на дому 2701 чел. 266 социальными работниками. 
Надомное социальное обслуживание является наименее затратным и наиболее востребованным гражданами пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в постороннем уходе. 
Кроме того центры оказывают ряд иных социальных услуг. Успешно работает служба "Социальное такси", предоставляющее транспортные услуги инвалидам и участникам ВОВ, малообеспеченным гражданам льготных категорий. За последние шесть лет востребованность социального транспорта возросла в 1,5 раза. Пункты проката оснащены современными средствами по уходу за гражданами пожилого возраста. Социальную реабилитацию инвалидов ежегодно проходят около 7000 человек, согласно индивидуальным программам реабилитации. Два года для родственников , осуществляющих уход за гражданами пожилого возраста и инвалидов работают «Школы реабилитации и ухода» в 2013 году оказано около 7500 услуг( социально –медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, правовых). 
Сегодняшний день требует от социальных учреждений формирования нового подхода к своей работе: создания условий для оптимального функционирования, укрепления материально-технической базы полустационарных учреждений для граждан пожилого возраста и инвалидов системы социального обслуживания города Магнитогорска.
Для совершенствования работы по социальному обслуживанию пожилых граждан в городе Магнитогорске планируется:
организация услуг сиделок по социально-медицинскому уходу на дому;
оснащение пунктов проката современными средствами по уходу за гражданами пожилого возраста;
расширение практики взаимодействия учреждений социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов с волонтерами.

На улучшение качества жизни граждан пожилого возраста, инвалидов, неблагополучных семей с детьми, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, за счет развития и совершенствования системы социального обслуживания и оптимизации расходов на обеспечение функционирования системы социальной защиты населения города Магнитогорска направлено 113 218,87 тыс. руб.
В рамках муниципальных нормативных актов более 38 585 граждан города получили в 2013 году социальную поддержку и социальную помощь.

В соответствии с п. 3 ст. 34 ГК РФ надзор (контроль) со стороны органа опеки и попечительства за деятельностью опекуна (попечителя) осуществляется органами опеки и попечительства по месту жительства подопечного. Такой надзор должен носит систематический характер. В городе Магнитогорске в 2013 году общая численность детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, учтенных составляет 2176 детей, это на 3,3 % меньше по сравнению с 2012 годом.        
         В сравнении с  прошлым годом на 2,2 % увеличилось число детей, воспитывающихся, в семьях граждан и составляет 1467детей, 
         Также, на 12,4 % увеличилось количество  выявленных детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
         Всего устроено на воспитание в семьи356 детей, что на 30,9% больше, чем в 2012 году, в том числе:
- передано под опеку- на 22,2%;
- усыновлено- меньше на 18,9%;
- передано в приемные семьи- в 2,7 раза больше.
         На 16% уменьшилось число детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, находящихся в государственных учреждениях. На 17,1% уменьшилось количество детей, возвращенных родителям.
На 4,9 % увеличилось количество опекунов и попечителей, получающих денежные средства на содержание подопечных. 
На 42,9% уменьшилось число возвращенных детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, из замещающих семей в государственные учреждения.
Количество родителей, лишенных родительских прав увеличилось на 67%, по сравнению с прошлым годом, ограниченных увеличилось в 2,3 раза.
Количество родителей, восстановленных в родительских правах, уменьшилось в 2 раза, а количество родителей, в отношении которых отменено решение об ограничении в родительских правах, в связи с улучшением положения в семье увеличилось в 2 раза.
73 831,33 тыс. руб выплачено на содержание ребенка в семье опекуна и приемной семье, а также вознаграждение, причитающееся приемному родителю детей 859 

Планируется естественное развитие отрасли социальная защита населения.  Для этого необходимо:
-совершенствование и исполнение  нормативных правовых актов, которые является основанием для решения поставленных целей и задач, технологий предоставления мер социальной поддержки и социальных услуг;
 -методическое сопровождение деятельности  учреждений системы
 социальной защиты населения города;
 -проведение семинаров для сотрудников учреждений системы социальной
   защиты населения города в целях повышения качества предоставляемых
  государственных , муниципальных услуг;
-укрепление материально-технической базы учреждений системы социальной защиты населения;
На 2014 год заложены денежные средства на сумму 2 277 770,36 тыс. руб.
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